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ENTERPRISE RESOURCE PLANNING AND CONTROL SYSTEM
FOR WAREHOUSE AND TERMINAL BUSINESS

(SoftPRO-ERP)
SoftPRO เปนระบบซอฟทแวรประยุกตที่ชวยจัดการทางดานการบริหาร การเงิน คลังสินคา บุคคล และ

บัญชีในธุรกิจคลังสินคา (Warehouse and Terminal) ที่ครอบคลุมตั้งแตระบบเครื่องช่ัง คลังสินคาและการคิดคา
บริการตางๆ ควบคุมสินคาคงเหลือสําหรับพัสดุอุปกรณหรืออะไหล ควบคุมการจัดซื้อ งานทรัพยากรบุคคล และ
การบัญชี มีความรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา ทันตอเหตุการณ และมีระบบรักษาความปลอดภัยรวมถึงระบบที่คอยติด
ตามการทํางานของผูใช SoftPRO จะประกอบดวย 14 โมดุลหลักดังนี้

1. ระบบควบคุมการชั่งสินคาเขาออก (Weight Control System, WG)
2. ระบบคลังสินคารับฝากและคาฝาก (Warehouse Management System, WH)
3. ระบบควบคุมสินคาคงคลัง (Inventory Control System, IC)
4. ระบบการจัดซื้อสินคาและการรับสินคา (Purchasing & Receiving System, PR)
5. ระบบบัญชีลูกหนี้และการรับชําระเงิน(Account Receivable & Cash Receipt System ,AR)
6. ระบบบัญชีเจาหนี้และการจายชําระเงิน (Account Payable & Cash Payment System ,AP)
7. ระบบทรัพยสินถาวรและคาเสื่อมราคา (Fixed Assets & Depreciation System, FA)
8. ระบบบัญชีคาแรงและเงินเดือน (Payroll System, PY)
9. ระบบบัญชีแยกประเภทและการออกงบการเงิน (General Ledger & Financial Analysis ,GL)
10. ระบบทรัพยากรบุคคล (Human Resource ,HR)
11. โปรแกรมประมวลเวลา (Time Attendance, TMA)
12. ระบบงบประมาณ (Budgeting Control ,BG)
13. ระบบบัญชีเงินสดและธนาคาร (Cash & Bank Control ,CB)
14. ระบบซอมบํารุงเชิงปองกัน (Preventive Maintenance ,PM)

ทั้ง 14 โมดุลนี้เช่ือมโยงขอมูลถึงกันทั้งหมด เปนลักษณะทันทีทันใด (Online Processing) ตาม System
Flow ที่แสดงใหเห็น การเชื่อมโยงในลักษณะแบบนี้ทําใหลดขั้นตอนการทํางานลงมากอันเนื่องมาจากการทํางาน
ดวยมือนั้นซ้ําซอนหลายขั้นตอนจนเกินไป นอกจากนั้นขอมูลยังถูกตองแมนยําที่สุด และแสดงสถานะตางๆได
อยางรวดเร็วทันใจ เชน เมื่อทําการบันทึกใบสงของเพื่อสงของใหกับลูกคา เมื่อทําการปรับปรุงก็จะทราบถึง
ปริมาณสินคาคงเหลือ ลูกหนี้คางชําระสุทธิ และแผนกบัญชีไมตองมาลงสมุดรายวันอีกครั้งหนึ่ง โดยระบบจะเปน
ผูบันทึกรายการในสมุดรายวันใหเสร็จเรียบรอย เปนตน

เมื่อขอมูลมีความผิดพลาดก็สามารถทราบถึงสาเหตุของขอผิดพลาดนั้นได เพราะที่มาของขอมูลจะมา
จากแหลงเดียวกันเทานั้นเมื่อทราบถึงที่มาก็เขาไปตรวจสอบขอมูล แลวทําการปรับปรุงแกไขใหมใหถูกตอง



Soft Product Co.,Ltd. Tel.(662) 9901183-86 Fax.9901181

INT_ERP_Warehouse.doc 2

ลักษณะเดนของ SoftPRO APPLICATION SOFTWARE นี้
1. สามารถทํางานตามระบบ Single User และ Multi User  พรอมทั้งความสามารถในการทํางานแบบ Multi

Tasking
2. มีระบบรักษาความปลอดภัย (Security System)  คอยจัดการตรวจสอบและบันทึกสถานะการทํางานตางๆ

ของโปรแกรมดังนี้
∗ สามารถกําหนดรหัสผูใช(USER ID) และรหัสผาน(USER PASSWORD) ใหกับผูใชทุกคนที่จะเขามา

ใชงานใน SoftPRO เพื่อปองกันผูที่ไมมีสิทธิหรือลักลอบเขาระบบได
∗ จะมีการบันทึกเวลาเขาออกโปรแกรมของผูใช เพื่อใหผูจัดการระบบสามารถตรวจสอบได และ

สามารถรูไดทันทีวาในขณะนั้นมีใครใชโปรแกรมนี้อยูบาง เมื่อทํางานอยูในระบบ Network
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∗ สามารถกําหนดสิทธิพิเศษในการเขาสูสวนตางๆ ของโปรแกรม (Access Rights) ใหกับผูใชแตละราย
เพื่อปองกันไมใหผูใชเขาไปกาวกายงานของผูอื่นซึ่งเปนสวนที่ตนไมไดรับผิดชอบอยู

∗ สามารถกําหนดระดับของผูใชไดเพื่อจัดกลุมผูใชและสิทธิในการเขาสูสวนตางๆ ของโปรแกรมใน
ระดับเดียวกัน

∗ สามารถกําหนดอํานาจในการใชงานของผูใชแตละรายไดตามตองการ เชน บันทึกขอมูลเขาอยางเดียว
ไมสามารถแกไข หรือลบรายการได

∗ มีการบันทึกขอผิดพลาดในการดําเนินการของสวนตางๆ และแสดงออกมาเพื่อใหผูใชสามารถตรวจ
สอบขอผิดพลาดเหลานั้นได เพื่อจะไดแกปญหาขอผิดพลาดเหลานั้นใหหมดไป

3. มีระบบสํารองขอมูลและเรียกขอมูลกลับคืน (Backup & Restore) ในการใชงานคอมพิวเตอรนั้น ขอมูลที่
อยูในระบบสําคัญที่สุด ซึ่งอาจจะมีการสูญหายไดอันเนื่องมาจากสาเหตุตางๆ หลายประการถาเราไมมีวิธี
ปองกันที่ดี ดังนั้นการสํารองขอมูลเอาไวอีกที่หนึ่งนอกเหนือจากที่อยูในระบบ ซึ่งอาจจะเก็บอยูในแผน
ดิสต หรือในฮารดดิสตอีกตัวหนึ่งคูกันไป เมื่อเกิดความผิดพลาดใดๆ จึงสามารถเรียกขอมูลเหลานั้นกลับ
คืนมาไดอีก (กรณีที่ใช SoftPRO Database)

4. มีเครื่องมือชวยผูใชในการจัดการตางๆ (UTILITY PROGRAM) ไดแก
∗ จัดการกับแผนดิสตใหม (Format Diskette) (เฉพาะ DOS version)
∗ คัดลอกขอมูลจากระบบ ไปยังโปรแกรมอื่นๆได โดยสามารถเลือกชนิดแฟมขอมูลที่จะสงไป ไดแก

dBASE, Excel เปนตนเพื่อนําไปใชในการวิเคราะหทางดานอื่นๆ อีกนอกเหนือจากระบบ
∗ สามารถที่จะ  Upload  ขอมูลจากโปรแกรมอื่น ไดแก Excel, Microsoft Word, dBase, Lotus
∗ ทุกรายงานสามารถที่จะเลือกแสดงบนจอภาพไดกอน และเวลาสั่งพิมพสามารถกําหนดเครื่องพิมพได

หรือสง Mail   หรือจัดเก็บเปนแฟมขอมูล  ซึ่งจะสามารถเลือกรูปแบบเปน Word, Excel, HTML, Text
เปนตน

5. สามารถเขาสูระบบงานที่ตองการได โดยการเลือกจากเมนู  เมนูที่ใหเลือกจะเปนลักษณะ Pull Down
Menu และเปนไปตามสิทธิของผูใช

6. สามารถที่จะใชได 2 ภาษา (Multi Language) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยแตละผูใชเปนผูกําหนด
ความตองการเอง  ซึ่งจะมีผลทั้งบนหนาจอ และรายงานที่ออกได

7. เปนระบบที่สามารถทบทวนความผิดพลาด และสามารถปรับปรุงขอมูลนั้นใหมอีกกี่ครั้งก็ไดภายในชวง
ปจจุบันนั้น

8. Inquiry  System    เปนระบบสอบถามแบบรวมศูนย สะดวกในการใชงาน สามารถเขาสูระบบสอบถามได
จากทุกระบบ

9. มีความสามารถในการจัดการทางดาน Multiple Currency Support ทําใหผูใชสามารถออกรายงาน หรือ
แสดงผลบนจอภาพไดทุก Currency ที่ตองการ โดยผูใชไมตองปรับปรุงแกไขขอมูลใดๆ ทั้งสิ้น  เกิดความ
สะดวกรวดเร็วในการทํางาน และมีประสิทธิภาพมากขึ้น

10. มีสวนจัดการทางดานภาษีมูลคาเพิ่ม   (Value Added Tax,VAT)   ไดสมบูรณแบบ เปนไปตามมาตราฐาน
ซอฟทแวร  เพื่อภาษีสรรพากรของกรมสรรพากร

11. มีโปรแกรมสรางรายงาน (Report Generator Program) ชวยในการสราง หรือแกไขรายงานตางๆไดตาม
ตองการจากฐานขอมูลภายในระบบ หรือใชรวมกับโปรแกรมอื่นๆ เชน Crystal Report Designer ได



Soft Product Co.,Ltd. Tel.(662) 9901183-86 Fax.9901181

INT_ERP_Warehouse.doc 4

12. มีระบบควบคุมการรับสงจดหมายภายใน (Mail) และระบบคอยเตือนเมื่อถึงจุดวิกฤตตางๆ ไดโดยคุณเปน
ผูกําหนดเงื่อนไขเอง (Alert)  เชน เตือนผูใชเมื่อมีสินคาใดต่ํากวาจุด Minimum Stock บาง

ระบบควบคุมการชั่งสินคาเขาออก
(Weight Control System, WG)

การบริหารคลังสินคารับฝากจําเปนตองมีเครื่องมือชวยในการนับปริมาณสินคาที่จะเขาออกจากคลังสิน
คาใหไดปริมาณที่ถูกตองแมนยํามากที่สุด มีความรวดเร็วในการทํางาน และสามารถรายงานผลการเขาออกของ
สินคาไดทันทีตลอดเวลา  ดังนั้นเครื่องมือชวยอยางหนึ่งคือเครื่องช่ังน้ําหนักซึ่งเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับกิจการ
คลังสินคาและทาขนถายสินคาเพราะมีผลทําใหสามารถเคลื่อนยายสินคาไดอยางรวดเร็ว มีความถูกตองแมนยํา
แลวทําใหเพิ่มรายไดหรือลดคาใชจาย พรอมทั้งใหบริการกับลูกคาที่มาใชบริการไดเปนอยางดี

ระบบนี้จะเขามาชวยเช่ือมตอกับเครื่องช่ังสินคาไดแลวนําขอมูลที่ช่ังไดจัดเก็บสงเขาสูระบบคลังสินคา
รับฝากตอไป (Warehouse Management System ,WH)

• ดึงขอมูลการชั่งน้ําหนักจากเครื่องช่ังทั้งเขาและออกเพื่อหาผลตาง แสดงถึงน้ําหนักของสินคาที่เขา
ออก และจัดพิมพใบชั่งน้ําหนักทันทีที่ช่ังเสร็จ ในการชั่งน้ําหนักระบบจะตองควบคุมใหช่ังเขาและ
ออกในเครื่องช่ังเดี่ยวกัน

• ปอนขอมูลใบนําสงสินคาจากโรงงานที่สงสินคาเขาหรือออกจากคลังสินคา พรอมกับเตรียมชองทาง
การรับขอมูลจาก files ที่สงมาทาง Diskette หรือสื่ออื่นๆไดเพื่อดึงเขาสูระบบกอนลวงหนา โดยจะมี
ขอมูลน้ําหนักจากโรงงานมา ซึ่งระบบจะนํามาเปรียบเทียบเพื่อเตือนใหกับผูใช เมื่อสั่งพิมพใบชั่งน้ํา
หนัก

• Document Type ที่จะผานระบบหองช่ังน้ําหนักมีดังนี้
- รับเขาจากโรงงานเปน BAG กับ BULK โดยจะมีใบนําสงสินคาจากโรงงานมาประกอบการชั่ง
- ขนลงเรือ โดยจะอางอิงใบแจงสินคาออกที่ออกโดยคลังสินคา ถาไมมีใบแจงจะไมสามารถชั่งนํา
สินคาออกได

- ผานทา จะตองอางอิงใบนําสงเชนเดียวกับการรับเขา
- สงคืนโรงงาน จะตองอางอิงใบแจงสินคาเชนเดียวกับการขนลงเรือ
ในระบบจะใหผูใชสามารถกําหนด Document Type เองไดเพื่อสะดวกในการเพิ่ม/ลด หรือแกไข
เปลี่ยนแปลงได

• ในการชั่งรถแตละคัน อาจจะมีการช่ังมากกวา 1 ครั้ง เชนในกรณีรถพวง โดยระบบจะจัดการรวมยอด
ให

• รายงานที่ออกจากระบบ
1. บันทึกการช่ังน้ําหนัก จะพิมพออกมาทุกครั้งที่มีการช่ังเกิดขึ้น
2. รายงานประจําวันแยกตามประเภทเอกสาร (Document Type)
3. รายงานการขนถายสินคาประจําวัน โดยพิมพแยกเปน

- เจาของ และประเภทสินคา
- ประเภทสินคา
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4. ใบชั่งน้ําหนัก
5. หนาจอแสดงสรุปผลการขนถายสินคาประจําวัน โดยแสดงแยกตามโรงงานมีรถเขากี่เที่ยวเปนสิน
คาอะไรบางจํานวนเทาไร  ซึ่งขอมูลจะทันสมัยตลอดเวลาเมื่อมีการช่ังรถผานเขาออก

ระบบคลังสินคารับฝากและคาฝาก
(Warehouse Management System, WH)

ระบบคลังสินคารับฝากจะเขามาชวยในการบริหารงานคลังสินคาที่รับฝากสินคาจากลูกคา จะสามารถ
ทราบสถานะสินคาคงคลังของลูกคาแตละเจาวามีอยูเทาไร กระจายตามคลังสินคาใดบางและมีระยะเวลารับฝาก
นานเทาไหรแลว  โดยระบบเองจะแยกปริมาณสินคาในแตละครั้งที่รับเขาเพื่อสามารถรูถึงอายุของสินคาที่รับฝาก
ได  นอกจากนั้นยังสามารถรูถึงปริมาณที่สามารถรับไดอีกในแตละคลังโดยพิจารณาจากความจุรวมที่เปนน้ําหนัก
ที่สามารถรับได

ระบบนี้จะเชื่อมโยงกับระบบควบคุมการชั่งน้ําหนักของสินคาโดยตรงเพื่อนํามาเพิ่มยอดคงคลังหรือตัด
ยอดสินคาคงคลัง หรือจะใชวิธีปอนสินคาเขาไปโดยตรงไดเมื่อจุดช่ังน้ําหนักไมไดเช่ือมตอผานระบบ
คอมพิวเตอร ซึ่งขอมูลเหลานี้จะสามารถตรวจสอบไดกอนที่จะบันทึกเขาระบบจริงไดเพื่อความถูกตองของขอมูล
นอกจากนี้ยังมีการเชื่อมโยงกับระบบบัญชีลูกหนี้โดยระบบจะสามารถออกใบแจงหนี้ ใบลดหนี้และบันทึกเขาสู
ระบบบัญชีลูกหนี้ และบัญชีแยกประเภทไดโดยอัตโนมัติ

นอกจากนั้นระบบยังมีความสามารถอื่นๆ อีกไดแก
• ต้ังรหัสเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงไดโดยผูใชซึ่งจะนําไปใชในระบบ และระบบชั่งน้ําหนัก มีดังนี้

1. รหัสสินคา และปอนขอมูลตางๆที่เกี่ยวกับสินคารับฝาก สามารถแยกปผลิต หนวยนับและขนาด
บรรจุ

2. รหัสคลังสินคา โดยจะแยกเปน Godown , Site และ Tank  ซึ่งแตละอยางสามารถที่จะกําหนด
สถานที่เก็บยอยลงไปอีกได และสามารถที่จะแยกเปนภายในหรือภายนอกบริษัท  ความจุ(ตัน)ที่
จะรับเขาได

3. รหัสลูกคาหรือเจาของ , ผูผลิตสินคา และผูสงออกสินคา
4. ขอมูลยานพาหนะ โดยจะกําหนดประเภทเปนรถยนต หรือเรือบรรทุก และกําหนดรหัสของยาน
    พาหนะ ถาเปนรถยนตจะเปนเลขทะเบียนรถ สวนเรือบรรทุกจะใหกําหนดเอง  นอกจากนั้นจะ
เก็บน้ําหนักของรถยนตที่ใชบรรทุกสินคาขนถายลงเรือไดเพื่อที่จะนํารถมาชั่งไวกอนที่จะขนถาย
หลังจากนั้นเมื่อเริ่มขนถายผานเครื่องช่ังระบบจะชั่งแตรถพรอมสินคา แตไมตองช่ังรถเปลาแลว

5. รหัสคาบริการที่จะเรียกเก็บจากลูกคามีดังนี้
    01 – คาฝาก
    02 – คาขนเขา
    03 – คาขนออก
    04 – คาขนถายลงเรือ
    จะกําหนดคงที่ไว แตผูใชสามารถเพิ่มเติมไดเองมากกวานี้ และจะตองกําหนดวาคิด VAT หรือไม
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6. กําหนดรหัสบัญชีที่ใชเช่ือมตอไปยังระบบบัญชีแยกประเภท ซึ่งระบบนี้สามารถที่จะออกใบ
สําคัญบันทึกบัญชีจากระบบไดทันที่เมื่อสั่งลงรายการ โดยระบบจะนํารหัสบัญชีที่กําหนดนี้กับขอ
มูลที่เกิดขึ้นรวมบันทึกรายการ

• บันทึกรายการสินคาฝากเขา – ออกคลังสินคา โดยจะเชื่อมโยงกับระบบชั่งน้ําหนัก หรือปอนขอมูล
เขาไปโดยตรงได โดยระบบจะใหมีการยืนยันรายการกอนจึงจะปรับปรุงสถานะของสินคาคงคลังไดจะทําทีละราย
การหรือวันก็ได รายการสินคาเขา – ออกมีดังนี้ (Transaction Code)

01 – รับเขาจากโรงงานเปน BAG 
02 – รับเขาจากโรงงานเปน BULK 
04 – ขนลงเรือเปน BAG หรือ BULK
08 – สงคืนโรงงาน

• บันทึกรายการเคลื่อนไหวอื่นๆ ดังนื้ (Transaction Code)
03 – โอนเขา – ออกระหวางโกดังกับโซโล เพื่อการเปลี่ยนรูปสินคา
05 – ผานทา
06 – ยายสินคาระหวางโกดัง หรือโซโล หรือถัง
07 – โอนเจาของสินคา
09 – ประทวน
10 – ปรับปรุงยอดสินคาในคลังสินคา

• สามารถที่จะคํานวณคาบริการตางๆ ไดแก คาฝาก คาขนเขา คาขนออก คาขนถายลงเรือ คาประกัน
และคาประกันผานทา เปนตนไดทันที  โดยระบบจะใหกําหนดอัตราคาบริการเหลานี้ แยกตามลูกคาหรือกลุมลูก
คาได ซึ่งวิธีการคิดคาบริการจะขึ้นอยูกับ Document Type

01 – รับเขาจากโรงงานเปน BAG จะคํานวณเมื่อสิ้นเดือน
02 – รับเขาจากโรงงานเปน BULK จะคํานวณเมื่อสิ้นเดือน
04 – ขนลงเรือจะคิดเมื่อลงเรือเสร็จนั่นคือมีการสั่งปดใบแจงสินคาออก เปนคาขนถายลงเรือทั้งออก

จากโกดังและผานทา
05 – ผานทา จะคํานวณเมื่อสิ้นเดือน
08 – สงคืนโรงงาน จะคํานวณเมื่อสิ้นเดือน
และจะมีหลักเกณฑตางๆในการคํานวณดังนี้
1. อัตราตางๆที่อธิบายถึงสามารถเปลี่ยนแปลงไดโดยผูใช
2. การคํานวณสามารถพิจารณาเปนวัน หรือเดือนก็ได  ในกรณีการนับเดือน จะพิจารณาถึงวันสิ้น
เดือนนั้น ในกรณีที่สินคาเขามาฝากระหวางเดือน ซึ่งถาระยะฝากไมเกิน 15 วัน จะคิดครึ่งเดือน ถา
เกินกวา 15 วัน จะคิด 1 เดือน

3. ในกรณีเปลี่ยนเจาของจะไมมีผลกับระยะเวลา โดยจะออกบิลเรียกเก็บกับเจาของที่รับโอน
กรรมสิทธิ์

4. การคํานวณคาบริการตางๆ จากระบบจะดึงรายการไปออกใบแจงหนี้  (Debit Note) ไดทันที โดยผู
ใชไมตองนํารายการที่คํานวณไดไปปอนเขาระบบอีกครั้งหนึ่ง
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และระบบจะมีการออกรายงานคาฝากออกมาใหดูไดหลังจากที่มีการคํานวณแลวในระดับรายการที่
บันทึกรับเขาและตัดออกตามลําดับการเขาออกของแตละเอกสารใบนําสง เพื่อตรวจสอบความถูกตอง และยืนยัน
กับลูกคาไดตามใบนําสง

• บันทึกเปดงานขนสินคาออกจากสถานที่เก็บลงเรือ เพื่อใชควบคุมปริมาณขนออกลงเรือได จัดพิมพ
เปนใบแจงสินคาออก ใบแจงคา Weight Survey  และคิดคาขนถายลงเรือไดทันทีเมื่อปดงานขนถายแลว  สามารถ
แสดงสถานะการขนถายไดตลอดเวลาเพราะระบบเชื่อมโยงกับระบบการชั่งน้ําหนักซึ่งระบบถึงงานขนถายนี้

• สามารถบันทึกปรับยอดในคลังสินคาได ในกรณีที่ผิดพลาดหรือตองการที่จะเปลี่ยนแผลงบางอยาง
ไดโดยจะไมมีผลตอการคํานวณคาบริการของระบบ

• สามารถบันทึกเปลี่ยนแปลงเจาของไดหลังจากที่ไดรับสินคาเขาสูคลังแลว
• สามารถบันทึกใบประทวนสินคาที่เจาของกระทําขึ้นเพื่อใหรูวาเจาของไดนําสินคาไปค้ําประกันไว

เทาไหร เมื่อออกรายงานจะสามารถทราบยอดรวมไดทันทีในแตละสินคาวาติดประทวนอยู
• สามารถบันทึกคุณภาพของสินคาเขาไปภายหลังไดโดยแยกเปนคา POL, คา BRIX และคา MOI ได

แลวระบบจะหาคาเฉลี่ยในแตละสถานที่เก็บได
• สามารถที่จะออกใบแจงหนี้หรือใบเพิ่มหนี้ไดจากระบบโดยการคํานวณตามที่กลาวมา หรือจากการ

ปอนเขาไปโดยตรงได และพิมพเปนใบแจงหนี้ออกมาจากระบบไดเลย  มีรายงานคุมการออกใบแจงหนี้ไดเปน
แบบชวงเวลา และมีรายงานสรุป   และสามารถนําไปออกใบกํากับภาษี  ใบเสร็จรับเงินจากระบบได

• สามารถที่จะออกใบลดหนี้ใหกับลูกคาได พรอมใบกํากับภาษี
• สามารถที่จะออกรายงานอื่นๆ อีกมากมายไดแก
− ออกเอกสารตางๆ ไดแก ใบรับของชั่วคราว  ใบสงมอบสินคา  ใบแจงยอดคงเหลือ  ใบแจงโอน

กรรมสิทธิ์  รายงานน้ําหนักขาดเกินโรงงาน
− ออกรายงานประจําวันตางๆ ไดแก รายงานสินคาเขาออก  รายงานการสงวิเคราะหความหวาน

รายงานสินคาคงเหลือรวมปผลิต  รายงานสินคาคงเหลือรายตัว เปนตน
− ออกรายงานประจําเดือน ปและสะสมไดแก สถิติประจําโรงงานสะสมเขา  รายงานสินคาสงออก

ตามโควตาการสงออก  รายงานประมาณการเนื้อที่เก็บ เปนตน
− รายงานสงกระทรวง
− รายงานภาษีขาย

ระบบควบคุมสินคาคงเหลือ
(Inventory Control System, IC)

การบริหารสินคาคงเหลือเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับกิจการตางๆ เพราะมีผลเกี่ยวของกับการเพิ่มราย
ไดหรือลดคาใชจาย นั้นหมายความวาเราไดกําไรนั่นเอง ตัวอยางเชน  ถากิจการมีสินคาคงเหลือมากเกินความ
ตองการ ยอมทําใหเสียคาใชจายตางๆ สูงเกินไป ไดแก  คาใชจายในการเก็บรักษา(Carrying cost) คาใชจายในการ
เสียโอกาส(Opportunity cost) สวนขาดทุนเนื่องจากสินคาลาสมัยหรือเสื่อมคุณภาพ
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ระบบนี้จะเขามาชวยในการบริหารใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เชน สามารถจะตรวจสอบสินคาคงเหลือได
ถาสินคาใดมีปริมาณคงเหลือไมเพียงพอกับความตองการ จะแสดงออกมาใหเห็น พรอมกับบอกจํานวนที่ขาดไป
นอกจากนั้นยังสามารถออกรายงานการสั่งซื้อสินคาที่ไดราคา  คาใชจายที่ประหยัดที่สุดจาก Vendor ที่มีอยูเปนตน
นอกจากนั้นแลวโปรแกรมระบบนี้ยังมีความสามารถอื่นๆ อีกไดแก

− ผูใชสามารถที่จะกําหนดสินคา หรือแกไขรายละเอียดตลอดเวลาเมื่อตองการ
− ผูใชสามารถจะแบงสาขาออกเปนกี่สาขาก็ไดไมมีจํานวนจํากัด   สามารถจะกําหนดขึ้นไดงายในโปรแกรม

และสามารถที่จะกําหนดไดดวยตัวทานเองโดยไมตองเรียกโปรแกรมเมอรมาปรับ  โปรแกรมของทานอีก
นอกจากนั้นยังสามารถตรวจสอบสินคาคงเหลือตามสาขาที่ตองการได

− ผูใชสามารถที่จะกําหนดประเภทสินคา (Division/Brand/Type) ได
− สามารถกําหนดสินคาแยกตาม Classification ไดโดยผูใชสามารถกําหนดขึ้นเอง  ไดแก วัตถุดิบ (Material)

สวนประกอบ (Sub Assemply)  สินคาสําเร็จรูป เปนตน  ทําให ระบบสามารถควบคุมสินคาไดทุกอยาง
และมีรายงานแยกแตละ Classification

− สามารถที่จะกําหนดประเภทของการบันทึกบัญชีสินคาคงคลังได ทั้งแบบ Standard Cost และ Actual Cost
เปนรายการสินคา

− สามารถที่จะกําหนดวิธีการคํานวณหาราคาตนทุนสินคาจริงไดตามที่ตองการ เปนรายการสินคาซึ่งใน
ระบบนี้มีให 2 วิธีตามความนิยมคือ แบบเขากอนออกกอน  (First In First Out, FIFO)  และแบบ Average
Cost

− สามารถที่จะกําหนดการเคลื่อนไหวของสินคาเองไดตามตองการ (Inventory Movement) ทําใหสะดวกยิ่ง
ขึ้นเวลาปรับปรุงระบบในภายหลังและจะสามารถที่ระบุการเคลื่อนไหวแยกตาม Classification ของสินคา

− ระบบจะทําการปรับปรุงสถานะของสินคาคงเหลือทันทีที่มีการบันทึกขอมูลเขา และยืนยันในแตละราย
การ เมื่อปรับปรุงขอมูลแลว ผูใชจะไมสามารถแกไขขอมูลไดอีก ในกรณีที่เกิดปญหาขึ้นในขณะที่ปรับ
ปรุงขอมูลก็สามารถที่จะสั่งใหระบบดําเนินการประมวลซ้ําอีกครั้งได

− มีรายงานที่ชวยในการบริหารสินคาคงคลัง และทางดานบัญชี เชน
1. รายงานสรุปประจําชวงเวลาที่ตองการ

เปนรายงานสรุปการเคลื่อนไหวของสินคาตางๆ ในแตละคลังสินคาประจําวัน (Daily) ประจําสัปดาห
(Weekly) ประจําเดือน (Monthly) หรือประจําป (Yearly) แลว แตการกําหนดชวงเวลา โดยแยกการเคลื่อนไหว
ของสินคา (Inventory Movement) หรือกลุมการเคลื่อนไหว (Inventory Movement Group) ไดแก

1.1 รายงานการรับสินคา (Received report)
1.2 รายงานการขายสินคา (Sale report)
1.3 รายงานการโอนยายสินคา (Transfer report)
1.4 รายงานการรับคืนสินคาจากลูกคา (Return from Customer report)
1.5 รายงานการสงสินคาคืนใหกับผูขาย (Returned to Vendor report)
1.6 รายงานการตัดสินคาเปนของเสีย (Scrap report)

2. รายงานสถานะสินคาคงคลัง (Stock Status Report)
          เปนรายงานที่แสดงยอดสรุปการเคลื่อนไหวของสินคาแตละตัวในคลังสินคา วามียอดการรับการขาย,
การโอนยาย, การแลกเปลี่ยน, อื่นๆ เทาไหรในแตละสาขาพรอมกับคํานวณหายอดสินคาคงเหลือและถาในเดือน
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นั้นมีการตรวจนับสินคา (Physical Count) รายงานนี้ จะแสดงยอด Variance ที่เกิดขึ้นระหวาง Book กับ Physical
Countใหดวย นอก จากนั้นโปรแกรมยังสรุปยอดแตละสาขาและยอดรวมทั้งสิ้นใหอีกดวย

3. รายงานสินคารายตัว (Stock card)
          เปนรายงานที่แสดงการเคลื่อนไหวของสินคาในแตละวันเปนรายตัวซึ่ง Userสามารถตรวจ สอบสินคา
คงเหลือไดในแตละวัน เมื่อสิ้นสุดงวดหรือสุดทายจะสรุปยอดทั้งสิ้น (การรับ การ ขาย การคืน) ใหเพื่อใหตรวจ
สอบและนําไปใชในการลงบัญชี

4. รายงานสินคาคงเหลือ (Stock on Hand report)
จะใหยอดคงเหลือและมูลคาสินคาแตละตัวในแตละคลังสินคาตามที่ตองการ หรือรวมทุกาขา

5. รายงานสินคาที่ไมไดเคลื่อนไหวในระยะเวลาที่กําหนด (Non Movement report)
          รายงานนี้จะตรวจสอบจากวันที่รับสินคา กับวันที่เบิกสินคาครั้งสุดทาย  ซึ่งจะแสดงรายการสินคา
ออกมา ถารายการนั้นไมไดเคลื่อนไหวในระยะเวลาที่กําหนด  พรอมทั้งปริมาณสินคา และมูลคาของสินคาที่ยังคง
เหลืออยู  อายุของสินคานับจากวันที่เคลื่อนไหวครั้งสุดทายซึ่งนํามาชวยในการตรวจสอบสินคาที่คาง Stock นาน
เกินไป

6. รายงานสินคาที่อยูมีปริมาณสินคาต่ํากวา หรือสูงกวาที่กําหนด (Stock Outside Report)
          เปนรายงานแสดงสินคาที่มีปริมาณสินคาคงเหลือ (Ending on Hand) นอยกวา Minimum Stock  หรือ
มากกวา Maximum Stock

7. อื่นๆ ที่ตองการ
− โปรแกรมนี้สามารถที่จะรับขอมูลไดไมจํากัด ขึ้นอยูกับขนาดของ Harddisk ที่ใช
− มขีัน้ตอนการทาํงานไมยุงยากโดยแบงขัน้ตอนการทาํงานของผูใชเปน 5 ขัน้ตอนดวยกัน คอื

1. สราง/แกไขแฟมขอมูลหลัก (Setup Master file)
2. บันทึกขอมูลรายวัน (Create Transaction file)
3. ปรับปรุงแฟมขอมูลรายวัน (Update Transaction file)
4. พิมพรายงานตามที่ตองการ (Print report)
5. ปดบัญชีสิ้นงวด (End of period)

ระบบการจัดซื้อและรับสินคา
(Purchasing & Receiving System, PR)

ปจจุบันในธุรกิจที่ตองแขงขัน ความไดเปรียบที่มีทางเลือกที่ดีกวา ภายใตคาใชจายที่ประหยัดคุมคา
กลายเปนสิ่งจําเปนและตองคํานึงถึงอยางเลี่ยงไมได ระบบการจัดซื้อจึงเขามามีบทบาทแพรหลายมากขึ้น สามารถ
ชวยงานฝายจัดซื้อใหกับบริษัททั่วไปไดเปนอยางดี

การใชคอมพิวเตอรมีคุณสมบัติเดนกวาการใชบุคลากรในดานความสามารถที่จะทราบปริมาณสินคาใน
มือและสินคากําลังสั่งซื้อไดอยางถูกตองรวดเร็ว สามารถเก็บขอมูลเพื่อใหโปรแกรมวิเคราะหเลือกผูขายที่เหมาะ
สมที่สุดใหการออกใบสั่งซื้อจึงทําไดรวดเร็วมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังไดบันทึกขอมูลเกี่ยวกับการสั่งซื้อไวสําหรับ
ตรวจสอบการรับสินคา ใบแจงหนี้จากผูขาย และเปนขอมูลสําหรับการทําบัญชีตนทุนเกี่ยวกับสินคา ซึ่งใชสําหรับ
การวางแผนและการควบคุมสินคาคงเหลือดวย
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คุณสมบัติเดนของระบบนี้ คือ
1. ตัวระบบถูกออกแบบใหสามารถเชื่อมโยงขอมูล (Interface) กับระบบอื่นๆ ได เชนระบบสินคาคงเหลือ

(Inventory Control) เมื่อรับสินคาเขามาก็จะทําการบันทึกรับสินคา โดยหาตนทุนสินคาแตละรายการจาก
คาใชจายทั้งหมดซึ่งมีรายงานแสดง (COST SHEET REPORT) ระบบเจาหนี้ (Account Payable) ระบบ
สินทรัพยถาวรและคาเสื่อมราคา (Fixed Asset) ระบบบัญชีแยกประเภท (General Ledger) ฯลฯ จะชวย
ใหการทํางานเต็มระบบไดผลดี ลดความซ้ําซอน ทําใหเกิดความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพในการทํางาน

2. มีการควบคุมการขอซื้อสินคาการสั่งซื้อสินคาการปรับปรุง  การสั่งซื้อสินค   การรับ สิน คา และการคืน
สินคา   พร อมทั้งฟอรม   ใบขอซื้อสินคา ใบสั่งซื้อสินคา  ใบรับสินคา  ใบคืนสินคาได

3. สามารถ ออกใบสําคัญการสั่งซื้อ    เพื่อลงบัญชีซื้อสินคา
4. มีรายงานควบคุมการสั่งซื้อ รายงานขอมูลรายวันตางๆ รายงานสรุปการสั่งซื้อ
5. สามารถออกรายงานยอนหลังได เพื่อดูประวัติขอมูล

อยางไรก็ดีจากการวิเคราะหโปรแกรมที่ใชงานทั่วไปหาก Interface กับ   Stock พบวาระบบนี้มีจุดออนใน
ดานขอมูลซึ่งจะมีผลกระทบในดานปฏิบัติงาน เชน การขาดขอมูลทางดานสินคาคงเหลือที่ถูกตอง จํานวนสินคา
คงเหลือและสินคาที่กําลังสั่งซื้อไมตรงกับขอมูลที่มีอยูจริง สิ่งเหลานี้เปนปญหาสําคัญอันจะทําใหการพยากรณ
ของเครื่องคลาดเคลื่อนไดดวยเหตุผลดังกลาวระบบการจัดซื้อของบริษัทจึงถูกออกแบบใหสามารถ ออกรายงาน
การพยากรณใหฝายจัดซื้อทบทวนและศึกษาดูความเปนไปไดกอนการนําตัวเลขตางๆ ไปใช เชน คา Lead Time
หรือประมาณความตองการสินคา เปนตนถาฝายจัดซื้อเห็นวามีการเปลี่ยนแปลงในชวงนั้น ก็สามารถเขาแกไข
ปรับปรุงกอนการจัดพิมพใบสั่งซื้อเปนการเพิ่มความระมัดระวังในการใชเงินลงทุนจัดซื้อสินคา

โดยสรุปแลว ระบบการจัดซื้อสินคามีขอดีที่สามารถออกใบสั่งซื้อไดอยางถูกตองรวดเร็วมีรายงานตาม
ความตองการของผูใชเพื่อเปนแนวทางในการวิเคราะหเปนแหลงขอมูลในการสั่งซื้อเพื่อพิจารณาถึงผลในดาน
สวนลดที่จะไดรับราคา การประหยัดในดานการขนสงและคาระวางโดยไดรับการออกแบบที่ดีงายแกการใชมี
เอกสารสรุปขั้นตอน การทํางานของเครื่องพรอมบุคลากรคอยใหการแนะนํากับเจาหนาที่ฝายจัดซื้อ ทําใหสามารถ
เขาใจขั้นตอนการทํางานเปนอยางดี

ระบบการซอมบํารุงเชิงปองกัน   
(Preventive Maintenance ,PM)

เปนระบบที่ชวยผูจัดการโรงงานและวิศวกรในการบริหารและซอมบํารุงเครื่องจักรและแมพิมพ รวมถึง
เครื่องมือตางๆ ที่ใชในโรงงาน ซึ่งจะเริ่มตั้งแตการจัดเก็บประวัติของเครื่องจักรและแมพิมพ  การแจงซอมจาก
แผนกตางๆ และการซอมบํารุงโดยวิศวกรหรือชางเทคนิค โดยระบบจะจัดเก็บขอมูลประวัติการซอมบํารุงในแต
ละครั้งเอาไว  ซึ่งระบบนี้จะเชื่อมโยงขอมูลกับระบบควบคุมการผลิต (SFC) เพื่อจัดเก็บขอมูลการผลิต และใชรับ
แจงซอมจากโรงงานโดยตรงทําใหชางเทคนิดติดตามซอมบํารุงไดทันตอเวลา  ระบบวางแผนการผลิต (PC) เพื่อ
การสรางสูตรการผลิต  ระบบสินคาคงคลัง (IC) เพื่อเบิกใชและรับคืนวัสดุที่นํามาใชในการกอสรางเครื่องจักรและ
แมพิมพ  รวมไปถึงระบบทรัพยสินถาวร (FA) เพื่อจัดเก็บประวัติทรัพยสินและคํานวณคาเสื่อมราคาตอไป

สิ่งที่ไดรับจากระบบมีดังนี้
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∗ จัดเก็บประวัติเครื่องจักรและแมพิมพ มีรายงานการนําเครื่องจักรและแมพิมพนี้ไปใชในการผลิตสินคา
ใด ซึ่งสามารถจะเก็บช่ัวโมงการใชงานและจํานวนครั้งที่ใชผลิต พรอมทั้งปริมาณสูญเสียที่เกิดขึ้นในแต
ละเครื่องจักรและแมพิมพ

∗ สามารถจัดเก็บระยะเวลาตามสัญญาบํารุงรักษา (Maintenance Contract) ระยะเวลาการตรวจสอบเครื่อง
มือในครั้งถัดไป(Calibrate Status)  และระยะเวลาประกันภัย (Insurance) ซึ่งจะสอบถามหรือเตือนเมื่อ
จะเลยกําหนด  รวมไปถึงการเตือนเมื่อใชเครื่องจักรและแมพิมพไปในระยะหนึ่งตามชั่วโมงการใชงาน
หรือจํานวนครั้งที่ใชในการผลิตได

∗ สามารถเก็บขอมูลการสรางเครื่องจักรและแมพิมพขึ้นมา  โดยจะจัดเก็บรายการวัตถุดิบหรือวัสดุที่ตอง
ใชประมาณการ และใชจริงสามารถเปรียบเทียบได   ขอกําหนดตางๆ ในการตรวจสอบ  รวมไปถึงรูป
ภาพตางๆ ต้ังแต Layout จนถึงภาพถายไดโดยไมจํากัดจํานวนรูปภาพที่จัดเก็บ

∗ สามารถสรุปเหตุผลการสูญเสียในการผลิตและเหตุผลของการซอมบํารุงตามอาการตางๆ ของเครื่องจักร
และแมพิมพ  ทําใหรูถึงแนวทางในการแกไขปญหาในแตละสาเหตุที่เกิดขึ้นไดในครั้งถัดไป จากขอมูล
การซอมบํารุงที่จัดเก็บไวในแตละครั้ง

∗ สามารถควบคุมการซอมบํารุงเครื่องจักรและแมพิมพได วาในขณะนั้นเครื่องไหนกําลังซอมอยูบางซึ่ง
อยูในสถานะการรอดําเนินการ (Wait) ซึ่งไดรับแจงมาจากฝายผลิตหรือหนวยงานที่เกี่ยวของไดโดยระบุ
ถึงผูแจงซอมและความเรงดวน   ดําเนินการซอม (Active)   รอคอย (Hold)  หรือซอมเสร็จแลว (Ready)
โดยจะมีรายงานแสดงสถานะตางๆ ไดแก
- รายงานการสงซอมในแตละวัน
- รายงานเครื่องจักรและแมพิมพระหวางซอม
- รายงานที่ซอมเสร็จในแตละวัน

ระบบบัญชีลูกหนี้และรับชําระเงิน
(Account Receivable & Cash Receipt System,AR)

AR เปนโปรแกรมโมดุลหนึ่งในซอฟตแวร SoftPRO มีหนาที่ควบคุมลูกหนี้รายตัวการออกใบวางบิลการ
ออกใบแจงยอดบัญชีใหกับลูกคาเพื่อทราบถึงยอดคางชําระกับบริษัท ซึ่งสามารถจาหนาซองจดหมายตามที่อยูของ
ลูกคาได การรับชําระเงินจากลูกหนี้(RV) รวมไปถึงการควบคุมเช็ครับจากลูกคา เช็คในมือ เช็คฝากธนาคารเรียก
เก็บ เช็คคืน การปรับปรุงลูกหนี้(JS) และการออกรายงานวิเคราะหลูกหนี้

ในแตละวัน แผนกขาย หรือโมดุล WH จะมีการสรุปใบสงสินคา/ใบกํากับสินคา และใบลดหนี้มายังโม
ดุล AR เพื่อเพิ่มยอดหนี้ในทะเบียนลูกหนี้ของลูกคารายนั้น โดยใชเลขที่ใบกํากับสินคา หรือใบลดหนี้ในการอาง
อิงถึงรายการนั้นๆ เมื่อตองการจะปรับปรุงลูกหนี้ในภายหลัง  รายการเหลานี้จะไมบันทึกสมุดรายวันอีกเมื่อปรับ
ปรุงขอมูลเพราะไดกระทํามาแลวในโมดุล WH

นอกจากขอมูลที่สงมาจากโมดุล WH แลว ยังสามารถบันทึกหนี้เขาที่ระบบนี้ไดโดยตรง แบงเปนใบ
กํากับสินคา และใบลดหนี้ เชนกัน การกระทําเชนนี้ไดผูกระทําจะตองเขาใจถึงรายการนั้น  เชนจะลงบัญชีอยางไร
บางเปนตน รายการนี้จะถูกบันทึกลงสมุดรายวัน (JV) เพื่อลงบัญชีแยกประเภท เมื่อปรับปรุงขอมูล
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เมื่อรับชําระเงินมาจากลูกหนี้จะตองมาบันทึกเขาสูระบบ (RV) แลวโปรแกรมจะพิมพ RV นั้นออกมาให
ผูใชและบันทึกลงสมุดรายวันเมื่อปรับปรุงขอมูลการรับชําระเงินนี้อาจจะเปนเงินสด เช็ค หรือโอนเขาบัญชีก็ได
โดยผูใชจะตองเปนผูกําหนดประเภทของการชําระเงิน รวมทั้งเลขที่กรมธรรมที่จะติดชําระดวยในกรณีที่การชําระ
เงินเปนเช็คนั้นระบบจะยังไมตัดชําระหนี้จนกวาจะมีการบันทึกวาเช็คใบนั้นผานธนาคารเรียบรอยแลว   โดยขั้น
แรกจะลงบัญชี เช็คในมือ กับ    เช็ครับจากลูกคาไวกอน

เมื่อเช็คถึงวัน DUE หรือมีการนําเช็คฝากธนาคารก็จะตองบันทึกเขาสูระบบโดยระบุธนาคารที่นําเช็คไป
ฝากและเช็คเลขที่ที่จะนําฝาก เมื่อปรับปรุงขอมูลก็จะบันทึกลงสมุดรายวัน โดยลงบัญชีธนาคารที่นําฝากกับเช็คใน
มือ และบันทึกในทะเบียนเช็ควาได Pay In ไปแลววันที่เทาไหร

เมื่อไดรับแจงวา มีเช็คใบไหนผานธนาคารบาง และเช็คใบไหนรับคืนจากธนาคารบาง ก็ทําการบันทึก
เขาระบบ (JV)เมื่อทําการปรับปรุงขอมูลเช็คที่ผานธนาคารก็จะบันทึกสมุดรายวันโดยลงบัญชีเช็ครับจากลูกคา กับ
ลูกหนี้  สวนเช็ครับคืนนั้นระบบก็จะบันทึกเช็คคืน กับธนาคารที่นําฝาก

เมื่อบันทึกขอมูลเขาสูระบบแลว สามารถที่จะสั่ง
− พิมพรายงานออกมาตรวจสอบขอมูลกอนการปรับปรุงขอมูล   เชน   รายงานการรับชําระเงินประจําวัน

แยกเปนเงินสด เช็ค โอนเขาธนาคาร  หรือรายงานการปรับปรุงลูกหนี้รายตัว
− สั่งพิมพ JOURNAL SLIP และ RECEIVED VOUCHER มาแนบกับเอกสารอื่นๆ ได โดยระบบจะให

รหัสบัญชี และชื่อบัญชีออกมาตามรายการ
ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งนั้น สามารถที่จะสอบถามขอมูลจากระบบ หรือออกรายงาน ไดดังนี้

− สอบถามหรือเรียกดูการเคลื่อนไหวของลูกหนี้แตละราย
− พิมพการดลูกหนี้รายตัว (A/R LEDGER CARD) แสดงการเคลื่อนไหวของลูกหนี้ในแตละวัน
− รายงานแสดงใบสงสินคา/ใบกํากับสินคาที่คางชําระเงิน และแสดงถึงอายุหนี้ของใบสงสินคา/ใบกํากับสิน

คานั้น ซึ่งคางชําระภายใน 30วัน  มากกวา 30 แตไมเกิน 60วัน  มากกวา 60 แตไมเกิน 90วัน  และมากกวา
90วัน (A/R OVERDUE REPORT)

− รายงานสรุปการเคลื่อนไหวประจําเดือนปจจุบัน (MONTHLY A/R MOVEMENT)
− รายงานสรุปยอดคางชําระในขณะนั้น แยกตามประเภทลูกหนี้ รวมทั้งแยกยอดคางชําระที่อยูในชวง

กําหนดชําระ และเกินชวงกําหนดชําระ พรอมทั้ง PLANNING เงินที่จะไดรับในแตละเดือน ตามวันที่
กําหนดชําระ (A/R REPORT)

− รายงานการรับชําระเงินในแตละวัน (DAILY CASH RECEIPT REPORT)  ซึ่งจะแสดงยอดรับชําระเงิน
แยกเปนเงินสด และเช็คผานธนาคาร

− รายงานคุมเช็คลงวันที่ลวงหนา (POST DATE CHEQUE/NOTE RECEIVABLE)  ซึ่งจะแสดงเช็คในมือ
ทั้งหมด  และเช็คนําฝากธนาคารแลวแตที่ยังไมผานธนาคาร และจะแสดงสถานะของเช็คแตละใบรวมทั้ง
วันที่จะนําฝากธนาคารได

− พิมพใบแจงยอดบัญชี (A/R STATEMENT) เพื่อแจงยอดคางชําระใหลูกหนี้รับทราบเอาไว เมื่อสิ้นเดือน มี
ประโยชนสําหรับการเรงรัดหนี้สิน พรอมทั้งสรุปอายุหนี้ในสวนทายของเอกสาร
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− พิมพใบวางบิลเรียกเก็บเงิน (BILL DOCUMENT) เพื่อใหพนักงานเก็บเงินนําไปวางบิลลูกคาเมื่อถึง
กําหนดวางบิลได

− อื่นๆ

ระบบบัญชีเจาหนี้และการจายชําระเงิน
(Account Payable & Cash Payment System,AP)

ระบบนี้จะชวยในดานการลงบัญชีเจาหนี้และการชําระในคาสินคาหรือการบริการใหแกผูขาย ซึ่งธุรกิจ
โดยทั่วไปมักไมไดซื้อดวยเงินสด  ในทางตรงกันขามมักจะเปดบัญชีสินเชื่อและสงเงินไปชําระในภายหลัง ระบบ
นี้เห็นความสําคัญทางดานการชําระเงินเปนเรื่องใหญเนื่องจากเราสามารถยืดระยะเวลาการชําระเงินใหกับผูขายได
นานเทาใด  ก็เทากับวากิจการใชผลประโยชนเพิ่มขึ้นจากการนําเงินไปหมุน ในดานอื่นๆ มากขึ้นเทานั้นซึ่งเปน
การเพิ่ม Return on Investment นั้นเอง

ระบบบัญชีเจาหนี้นี้  เปนระบบที่พิจารณาวาเมื่อใดจึงจะจายชําระใหแกผูขาย  และจะจายในจํานวนเทา
ใด  การพิจารณาวาเมื่อใดควรจะชําระหนี้นั้น ดูจากวันที่ในใบกํากับสินคา (Due Date) และเงื่อนไขการชําระ การ
ใหสวนลดในการชําระเงิน เปาหมายอีกประการหนึ่งของระบบนี้ คือเตรียมขอมูลใหกับฝายบริหารในการพิจารณา
การจัดสรรเงินสดซึ่งเปนสวนสําคัญในการพิจารณาเรื่องการหมุนเวียนเงินสด (Cash Flow)

ใบกํากับสินคาจากผูขายซึ่งสงมายังแผนกบัญชี และแผนกบัญชีสงใหกับแผนกคอมพิวเตอรบันทึกเขาสู
เครื่องคอมพิวเตอร  ถาระบบนี้มีการเชื่อมตอกับระบบรับสินคา (Receiving System) ก็จะไดรับขอมูลนั้นจาก
ระบบดังกลาว เพื่อแสดงใหรูวาผูขายไดกลายเปนเจาหนี้ของกิจการ และจะทําใหแผนกบัญชีรูวาจะตองเตรียม
ชําระเงินอีกเปนจํานวนเทาไหร ใหกับเจาหนี้แตละราย เมื่อสิ้นเดือนผูขายก็อาจจะสงรายงานประจําเดือน หรือใบ
ยืนยันยอดลูกหนี้ หรือใบแจงยอดบัญชี  ซึ่งจะแสดงรายละเอียดรายการที่ยังไมไดชําระมาใหเปรียบเทียบกับที่เรามี
อยู

C/N , D/N ของผูขาย เพื่อจะแสดงใหรูวา ผูขายไดลดหนี้/เพิ่มหนี้ ตามใบกํากับสินคาที่ระบุมาซึ่งจะมี
ประโยชนอยางมากในการชําระเงินกับเจาหนี้ตอไป

การชําระเงินใหกับผูขาย สามารถที่จะใหเครื่องพิจารณา Invoice ที่อยูในขายการตัดชําระเงินไดบาง ซึ่งผู
ใชจะเปนผูกําหนดจุดตัดชําระ (Cut off) นั้นคือ ปริมาณเงินสดที่มีอยู แลวโปรแกรมจะเขาไปแยกใบกํากับสินคาที่
ชําระในงวดนี้ออกจากรายการที่จะชําระในภายหลังใบกํากับสินคาที่จะชําระในงวดนี้จะถูกนํามาพิมพใบสําคัญสั่ง
จาย(เอกสารการจายเงิน/Payment slip)โดยโปรแกรมจะกําหนดหมายเลขใหใบกํากับสินคาที่จะจัดทํานี้ แยกสรุป
ตามรหัสผูขาย

ในบางครั้งอาจเกิดความผิดพลาดเกี่ยวกับบัญชีเจาหนี้ได  เมื่อเกิดปญหาเชนนั้นเราสามารถที่จะใหเครื่อง
ปรับปรุงรายการเจาหนี้ไดดวย การปรับปรุงจะเปนการปรับปรุงจํานวนเงิน โดยอางถึงเลขที่เอกสารที่จะปรับปรุง
และรายการปรับปรุงนี้จะถูก Pos ไปยังบัญชีแยกประเภท (Journal Voucher)
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จะมีการบันทึกสมุดรายวัน และทําการลงบัญชีแยกประเภทใหทันที   จึงทําใหสามารถสรุปบัญชีในแต
ละวันได และออกงบการเงินไดเมื่อตองการ

สามารถที่จะออกรายงาน หรือสอบถามขอมูลตาง ๆ ที่ตองการไดดังนี้
− สอบถามหรือเรียกดูการเคลื่อนไหวของเจาหนี้แตละราย
− พิมพการดเจาหนี้รายตัว (A/P LEDGER CARD) แสดงการเคลื่อนไหวของเจาหนี้ในแตละวัน
− รายงานแสดงใบสงสินคา/ใบกํากับสินคาที่คางชําระเงิน และแสดงถึงอายุหนี้ของใบสงสินคา/ใบกํากับ

สินคานั้น ซึ่งคางชําระภายใน 30วัน  มากกวา 30 แตไมเกิน 60วัน  มากกวา 60 แตไมเกิน 90วัน  และมาก
กวา 90วัน (A/P OVERDUE REPORT)

− รายงานสรุปการเคลื่อนไหวประจําวัน (DAILY A/P MOVEMENT)
− รายงานสรุปการเคลื่อนไหวประจําเดือนปจจุบัน (MONTHLY A/P MOVEMENT)
− A/P Aging report / summary Aged Cash Requirements  เปนรายงานอายุการคางชําระหนี้แกเจาหนี้แต

ละรายที่ยังไมถึงกําหนดชําระ (On Due) กับรายการที่เกินกําหนดชําระแลว(Over Due)  ซึ่งมีประโยชน
ในการจัดสรรคเงินสดเพื่อชําระเงินใหแกเจาหนี้เหลานั้นไดทันตามกําหนดชําระ

− รายงานการจายชําระเงินในแตละวัน (DAILY CASH PAYMENT REPORT) ซึ่งจะแสดงยอดจายชําระ
เงินแยกเปนเงินสด และเช็คธนาคาร

− รายงานคุมเช็คจายลงวันที่ลวงหนา  ( POST DATE  CHEQUE  PAYMENT / CHEQUE PAYMENT
REGISTER )  ซึ่งจะแสดงเช็คสั่งจายออกเพื่อการตัดชําระหนี้  และแสดงจํานวนเงินที่จะตองโอนเขา
บัญชีธนาคาร ตามวันที่กําหนดในเช็คแตละใบ

− Journal Voucher เปน JV ที่เกิดขึ้นจากการ post บัญชีจากระบบ APไปยัง GL
− Payment Voucher เปน PV ที่เกิดขึ้นจากการ post บัญชีจากระบบ AP ไปยัง GL
− อื่นๆ

ระบบบัญชีทรัพยสินถาวรและคาเสื่อมราคา
( Fixed Asset and Depreciation System, FA)

ระบบนี้จะเขามาชวยใหผูบริหารไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับสินทรัพยถาวร ทําใหรูวาปจจุบันมีสินทรัพย
จํานวนเทาใด อยูที่ไหนบางมากเกินตองการหรือเปลาขาดเหลืออยางไรบาง สินทรัพยเหลานี้ไดมีการใชใหไดผล
คุมคาอยางเพียงพอหรือไม มีอายุการใชงานมากนอยแคไหนแลวจําเปนจะตองมีการโอนสินทรัพยจากสวนที่ไม
ไดใชไปยังสวนที่ตองการอะไรบาง แตการโอนสินทรัพยจะทําไดยุงยากมากถาสินทรัพยมีปริมาณมากแผนกตาง
ๆก็มีปริมาณมาก

เมื่อผูบริหารไดรับทราบวาปจจุบันสินทรัพยมีเทาใด อยูที่ไหนบาง ผูบริหารก็สามารถพิจารณาจัดสิน
ทรัพยเพื่อปรับปรุงใหไดใชประโยชนสินทรัพยไดมากยิ่งขึ้นซึ่งเทากับเปนการควบคุมการลงทุนเกี่ยวกับสินทรัพย
ใหดีขึ้น

นอกจากนี้  ยังสามารถใชควบคูกับการตรวจนับสินทรัพย และการตรวจสภาพของสินทรัพย การตรวจ
นับปริมาณสินทรัพยที่มีอยูจริง เพื่อควบคุมดูแลวามีการสูญหายของสินทรัพยหรือไม หรือเทากับเปนการตรวจดู
ตําแหนงที่ต้ังของสินทรัพยดวย สวนการตรวจสภาพก็เพื่อพิจารณาดูวาสภาพสินทรัพยใดตองการซอมแซมบํารุง
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รักษาซึ่งจะทําใหยืดอายุการใชงานและยังชวยปองกันการชํารุดโดยกระทันหันซึ่งอาจทําใหเสียคาใชจายตาง ๆ
มากกวาคาซอมแซมอีกดวย การคิดคาเสื่อมราคาสินทรัพย ซึ่งสามารถคิดคาเสื่อมในปจจุบันและอนาคตได ทํา
ใหสามารถประมาณปริมาณเงินทุนที่มีสําหรับจัดซื้อตางๆในอนาคต ซึ่งทําใหมีผลกระทบตอกําไรที่คาดหมายไว
ในอนาคตของกิจการดวย

นอกจากนั้นยังชวยจัดทําทะเบียนกรมธรรมประกันภัย และทะเบียนสัญญาซอมแซมบํารุงรักษาสิน
ทรัพยทั้งหมดที่อยูในครอบครอง เพื่อทําใหกิจการทราบวา มีกรมธรรม หรือใบรับประกันที่ยังไมหมดอายุอยูเปน
จํานวนเทาใดและเมื่อเกิดความเสียหายแกสินทรัพยตางๆ ขึ้นแลวจะไดเรียกคาทดแทนจากบริษัทประกันภัยไดถูก
ตอง

มีรายงานตางๆ ที่นับวามีความสําคัญตอฝายจัดการอยางมากในการที่จะควบคุมสินทรัพยถาวรดังนี้
1. รายงานเกี่ยวกับคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงสําหรับสินทรัพย  โดยเปรียบเทียบกับจํานวนที่กําหนดไวในงบ

ประมาณ ทั้งนี้เพื่อปองกันการใชจายเกินงบประมาณ
2. รายงานเกี่ยวกับคาซอมแซมและบํารุงรักษา ซึ่งจะรายงานตามหนวยที่รับผิดชอบเพื่อที่จะชี้ใหเห็นถึง

ความเอาใจใสดูแลรักษาในการใชสินทรัพยถาวรของแตละหนวยงาน
3. รายงานเกี่ยวกับกําไรขาดทุนในการจําหนายสินทรัพยถาวร ซึ่งจัดทําขึ้นเพื่อแสดงใหเห็นถึงความ

ระมัดระวังในการใชสินทรัพยนอกจากนั้นยังบอกใหทราบถึงการประมาณอายุการใชงาน และการ
ประมาณราคาสุดทายของสินทรัพยไดทําไปถูกตองหรือไม

4. รายงานเกี่ยวกับตนทุนทั้งหมดของสินทรัพยที่ใชในแตละแผนกหรือหนวยงานสามารถนํามาใชเปน
หลักในการพิจารณา วาสมควรหรือไมที่จะลงทุนซื้อสิ้นทรัพยนั้นและยังอาจจะนํามาใชในการพิจารณา
อัตราผลตอบแทนของการลงทุน  (Rate of return on Investment) ของแตละแผนกหรือหนวยงานไดดวย
ในความรับผิดชอบแตละหนวย

5. รายงานการจัดสรรคาเสื่อมราคาเปนคาใชจายของแตละแผนกทั้งนี้เพราะคาเสื่อมราคานั้นเปนตนทุน
อยางหนึ่งของการดําเนินงานซึ่งอาจจะใชเปนประโยชนในการควบคุมและวิเคราะหตนทุนได

ระบบบัญชีคาแรงและเงินเดือน (Payroll System, PY)
ระบบนี้ไดพัฒนาแพรหลายอยางมากในการนําไปใชกับเครื่องคอมพิวเตอร เพราะสามารถชวยในการทํา

บัญชีเกี่ยวกับคาแรงและเงินเดือนไดดี ซึ่งแตเดิมทานจะตองใชเวลามากหรือจํานวนพนักงานหลายคนเพื่อจะให
แลวเสร็จทันเวลาแตเมื่อนําระบบนี้เขามาชวยงานจะทําใหสามารถคํานวณคาแรงไดรวดเร็วและพิมพรายงาน
สนองความตองการไดอีกหลายลักษณะ

คุณสมบัติท่ีเดนๆ ของระบบมีดังนี้
1. สามารถเก็บทะเบียนประวัติพนักงานตางๆ รวมทั้งสามารถแยกประเภทของพนักงานตามลักษณะการจาย

เงินเดือนได เชน พนักงานประจํา พนักงานรายวัน พนักงานที่อยูในชวงฝกงานและสามารถปรับปรุงแกไข
ทะเบียนพนักงานไดสะดวก ( แตตองอยูภายใตสิทธิพิเศษหรือระดับของผูใชดวยเพื่อปองกันการแกไขขอ
มูลโดยไมผานการอนุมัติจากผูบริหารระดับสูง )
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2. สามารถคํานวณคาแรงของพนักงานตามวิธีตางๆ  ไดแก คาแรงรายชั่วโมง คาแรงรายวันหรือคาแรงราย
เดือนและยังสามารถแยกการคํานวณคาแรงเปน Department/Sectionได รวมทั้งสามารถคํานวณคาแรงเปน
สัปดาห หรือทุก ๆ 15 วัน หรือสิ้นเดือนก็ยอมได

3. คํานวณจํานวนเงินเดือนที่ตองจายใหกับพนักงานไมวาจะเปนคาแรงปกติ คาแรงลวงเวลา  ซึ่งแยกเปน 1 ,
1.5 , 2 , 3 เทาได และสามารถแยกเปนคาลวงเวลาปกติ  (RegularOvertime)และ Premium Overtime  เงิน
คาธรรมเนียมการขาย  เงินชวยเหลือ เชน  คาเดินทาง คาอาหาร คาครองชีพ  คากะ เปนตน  เงินสะสม  เงิน
สมทบประจําเดือน

4. คํานวณจํานวนเงินที่จะตองหักจากพนักงาน  เนื่องจากการเบิกลวงหนา การกูยืมเงินการหักคาแรง การหัก
คาภาษี และกรณีที่บริษัทเสียภาษีใหกับพนักงานดวย

5. คํานวณคาแรงสุทธิที่จะตองจายใหกับพนักงาน โดยนําจํานวนที่จะตองจายหักออกดวยจํานวนเงินที่ตอง
หัก

6. คํานวณยอดสะสมตางๆ ให
7. การคํานวณภาษี เพื่อนําสงกรมสรรพากรนั้น ผูใชสามารถปรับปรุงตารางภาษีใหมไดโดยไมตองมีการ

เรียกโปรแกรมเมอรเขาไปปรับปรุงแกไขโปรแกรม
8. นอกจากนี้แลวระบบยังสนองตามความตองการอีกหลายดาน เชน

∗ เก็บขอมูลที่ใชในการคํานวณภาษีตามประมวลรัษฎากร  ซึ่งผูใชสามารถปรับปรุงแกไขไดในกรณีที่มี
การเปลี่ยนแปลงฐานหรืออัตราภาษี คาลดหยอนตางๆ ไดงาย

∗ คํานวณประมาณการปรับคาจาง  การจายโบนัส  และสรุป
∗ เก็บประวัติการลาหยุดในกรณีตางๆ เชน ลาพักรอน ลาหยุด ลาปวย ขาดงาน มาสาย เปนตน ทั้งประจํา

เดือน ประจําป พรอมกับการออกรายงานสรุปผล ตรวจสอบสิทธิการลา และสามารถคํานวณหาเบี้ย
ขยันประจํางวด เบี้ยขยันประจําปได

∗ คํานวณเงินสะสมกองทุน( Provident Fun ) ทั้งที่หักจากพนักงาน และทาง บริษัทออกให
∗ คํานวณเงินประกันสังคม ( Social ) เพื่อนําสง ซึ่งสามารถที่จะนําสงผาน Diskette หรือพิมพเปนราย

งานนําสงได
∗ สามารถแยกกรณีการจายเงินเดือนเปน 3 ประเภท

1. การจายดวยเงินสด ( Pay Cash ) ซึ่งสามารถคํานวณจํานวนธนบัตร โดยแยกประเภทของธนบัตร
เหรียญที่ตองจาย

2.  การจายโดยผานธนาคาร ( Pay to Bank ) ก็สามารถพิมพรายงานใหกับธนาคารโดยแยก แตละ
ธนาคารที่มีการจาย และสามารถนําสงผาน Diskette

3.  การจายดวยเช็ค   (Pay Cheque)   ก็สามารถพิมพรายงานสรุปเพื่อเขียนเช็ค และยังสามารถกําหนด
ใหโปรแกรมพิมพเช็คจายก็ไดขึ้นอยูกับความตองการ

9. พิมพรายงานตางๆ เชน
− รายละเอียดพนักงาน (Employee Master List)
− รายงานบัญชีคาแรง (Payroll Register) ทั้งแตละงวดการจาย ประจําเดือน และประจําป
− หนังสือสําคัญการจายภาษี ภงด.1, ภงด.1ก
− ใบรับรองการหักภาษี ณ ที่จาย
− ใบตอแบบรายการแสดงการสงเงินสมทบ  สําหรับคาจางประจําเดือน
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− ใบแจงการจายเงินเดือน (Pay slip)  ตามรูปแบบที่ตองการ
− รายงานแสดงขอมูลที่สงไปยัง Product Costing System
− รายงานสําหรับบัญชีแยกประเภท (Payroll Journal Report) แจงใหผูใชทราบถึงการลงบัญชีแยก

ประเภทของระบบ และผูใชไมตองนําไปบันทึกในระบบบัญชีแยกประเภทอีกครั้งหนึ่ง
− สามารถออกแบบรายงานตางๆ โดยผูใชเองได (Report Generation)
− ฯลฯ

10. สามารถใชงานรวมกับระบบบัญชีแยกประเภท  ระบบ Production Costing  และระบบ Cash Payment
ของทางบริษัทไดเปนอยางดี โดยโปรแกรมเปนตัวจัดการเองทั้งสิ้น

11. หากมีความประสงคที่จะใชเครื่องบันทึกเวลา  (Time Recorder)  ทางบริษัทมีโปรแกรม Time Attendance
ประสิทธิภาพสูงเปนที่ยอมรับของลูกคาไวคอยบริการเพื่อผานขอมูลการลงเวลาสูเครื่อง PC ทําการ
ประมวลผลโดยตรง เพื่อวิเคราะหเวลาทํางานของพนักงานในแตละวัน  วามีการขาด สาย ลวงเวลา อยูกะ
การทํางาน เปนตน และสามารถเชื่อมโยงการทํางานกับโปรแกรมระบบบัญชีคาแรงและเงินเดือนนี้ได
เปนอยางดี สําหรับคิดคาแรงและเงินเดือนตามเวลาทํางานดังกลาว

ระบบบัญชีแยกประเภทและงบการเงิน
(General Ledger & Financial System, GL)

เปนระบบที่ชวยในการทําบัญชีแยกประเภททั่วไป และออกรายงานงบการเงิน เชน งบทดลอง ตนทุน
ขาย คาใชจายฝายบริหาร งบกําไรขาดทุน งบดุล หรืองบการเงินอื่นๆ ไดอยางรวดเร็ว มีขั้นตอนการดําเนินการไม
ยุงยากเหมือนกับทําดวยมือ สามารถปรับแกไขไดอยางสะดวกงายดาย  นอกจากนี้ยังมี

คุณสมบัติอ่ืนๆ  อีกไดแก
1. สามารถสราง แกไข ปรับปรุงผังบัญชีไดอยางสะดวก โดยสามารถเพิ่มรหัสบัญชี หรือแกไขรายละเอียด

ของบัญชีไดทุกเวลาตามตองการ
2. สามารถกําหนดจํานวนและรูปแบบของรหัสบัญชีไดตามความตองการ โดยสามารถแยก เปน

Department หรือ Cost Center ได
3. เก็บยอดคงเหลือสุทธิในแตละเดือนของแตละบัญชีไดมากกวา  2  ป  ทําใหสามารถ ออกงบการเงินยอน

หลังได  หรือนําขอมูลที่เก็บไวมาจัดทํางบการเงินเปรียบเทียบกับงวดปจจุบันได
4. สามารถตั้งงบประมาณการ (Budget) หรือยอดประมาณการของแตละบัญชีเพื่อนํามาออกรายงานงบการ

เงินเปรียบเทียบกับยอดที่เกิดขึ้นจริง   ซึ่งสามารถทําไดเดือนตอเดือนหรือระหวางป
5. สามารถกําหนดรูปแบบของงบการเงินไดตามความตองการ ดวยการเขียน Speci-fication ซึ่งกระทําได

อยางงายดายไมยุงยากและไมตองจดจํารายละเอียดเงื่อนไขการเขียนมาก
6. สามารถจะทําการผานบัญชีก่ีครั้งก็ไดจนกวางบการเงินตางๆ  ที่ตองการจะออกมาถูก เพื่อปองกันความ

ผิดพลาดอันอาจจะเกิดขึ้น เชน ลืมลงรายการหรือความผิดพลาดทางเอกสาร
7. มีการตรวจสอบทุกขั้นตอนเพื่อชวยใหเกิดขอผิดพลาดนอยที่สุด เชน  ตรวจสอบการลงบัญชีแตละ

Voucherซึ่งยอด Debit ตองเทากับ  Credit  ทําใหไมเกิดความผิดพลาดทางดาน Debit ไมเทากับ Credit
เปนตน
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8. สามารถที่จะกําหนดเปอรเซ็นตจัดสรรยอดจากบัญชีแยกประเภทหนึ่งไปยังอีกบัญชีหนึ่ง และบันทึก JV
ใหอัตโนมัติทันทีเมื่อจัดสรร

9. สามารถจัดกลุมของบัญชีได เพื่อนําไปใชในการออกรายงาน  และผานบัญชี  ทําใหเกิดความรวดเร็วเวลา
ออกงบการเงินปกติและสลับซับซอน

10. สามารถพิมพรายงานตางๆ ไดทั้งทางจอภาพและเครื่องพิมพ ดังนี้
− รายละเอียดผังบัญชี (Chart of Account list)
− แสดงสมุดรายวันตางๆ (Voucher list) เชนสมุดรายวันรับ เปนตน เพื่อใชในการตรวจ
− แสดงบัญชีแยกประเภท (General Ledger list) จะเห็นรายการที่ผานจากสมุดรายวันเขามายังบัญชีแยก

ประเภทแตละวัน ซึ่งสามารถที่จะเรียกแสดงบนจอภาพทีละบัญชีได เพราะฉะนั้นเราสามารถที่จะดู
บัญชีธนาคาร  บัญชีเงินสด หรือบัญชีอื่นๆ ได

− งบทดลอง (Trial balance)
− รายงานสรุปคาใชจายแยกตามแผนก (Spending Expense By Cost Center)
− รายงานสรุปยอดบัญชีแยกประเภทใน 12 เดือน ( Summary General Ledger list) ทําใหสามารถเปรียบ

เทียบยอดระหวางเดือนได
− รายงานสรุปยอดบัญชีแยกประเภท แยกตามกลุมของบัญชี (Account Group Report)

ระบบทรัพยากรบุคคล (Human Resource System, HR)
ระบบนี้จะชวยใหแผนกทรัพยากรบุคคล ในการจัดทําประวัติของพนักงานแตละคนและ activitiesของ

พนักงาน  รวมไปถึงการเขารับการอบรม  (Trianing)  ตาง ๆ  ที่บริษัทจัดขึ้น  หรือสงไปนอกสถานที่  การเบิกคา
รักษาพยาบาล  (Medical)  ซึ่งสามารถตรวจดูประวัติการปวย การเบิกคารักษา การควบคุมงบประมาณคารักษา
พยาบาล  บันทึกอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น (Accident & Incident)  บันทึกรายละเอียดการลา(Leave Details)  บันทึกประวัติ
การทํางาน (Job history)  ชวยในการจัดทํา Promotion Compensation  บันทึกการใชตูเก็บของ (Locker)  ชุดทํางาน
(Unifrom)  อุปกรณประจํางานตางๆ ที่พนักงานใช  รวมไปถึงการโยกยายหรือยกเลิก เปนตน

ขอมูลที่ไดจากระบบ สามารถนําไปวิเคราะหถึงทรัพยากรบุคคลในแงมุมตางๆ เชน เพศ (Sex) อายุ(Age)
ตําแหนง(Position)  การศึกษา(Education)   ระดับพนักงาน (Level)   แผนก (Department) ฝาย (Division)   หนวย
งาน (Section)   กะการทํางาน (Shift)   ประเภทพนักงาน (Class)   อายุงาน (Services Year)   ประเภทการลา (Type
of leave)   เหตุผลการลาออก (Reason of Resign)

โดยที่จะออกรายงานตางๆ ดังตอไปนี้
− Salary/Wage Budgetting Report เปรียบเทียบงบประมาณกับที่จายจริง
− Employee Outside Salary Structure list แสดงรายชื่อพนักงานที่มีอัตราเงินเดือนที่ไมไดอยูในโครงสราง

เงินเดือน
− Payment Structure & Salary Structure  รายงานแสดงโครงสรางเงินเดือนที่จายจริงกับโครงสรางมาตร

ฐาน
− Employee Transfer Report รายงานการโอนยายพนักงานระหวางแผนก
− Employee Confirmation List
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− Head Count Report   รายงานแสดงจํานวนพนักงานในขณะนั้น
− Employee Turnover Status Report   รายงานแสดงจํานวนพนักงานที่เขาออก
− Frequency of Promotion Report  รายงานแสดงความถี่ในการปรับเงินเดือน
− Salary & Status Adjustment  รายงานแสดงการปรับเงินเดือนและสถานะการทํางานของพนักงานทุก

อยาง ไดแก Department, Section, Division  เปนตน
− Annual Review Adjustment   รายงานแสดงการปรับเงินเดือน และสถานะประจําป

นอกจากนั้น ยังมีรายงานอื่น ๆ ดังนี้
− Medical Care Expense Report  รายงานแสดงการใชคารักษาพยาบาลของพนักงานแตละราย และเงินคง

เหลือที่สามารถใชไดอีก รวมไปถึงการสรุปจํานวน และคารักษาพยาบาลที่ใชแยกตาม
Division/Department/Section  และประเภทของโรค

− Trainning Report  รายงานแสดงหนักงานที่เขารับการอบรมวิชาตาง ๆ ที่กําหนดเขาไป เพื่อใชในการคน
หาพนักงานที่มีประสบการณดานตาง ๆ

− Equipment Control Report  รายงานสรุปการใชอุปกรณ หรือเครื่องมือประจําตอพนักงาน  เพื่อรายงาน
ถึงอายุการใชงาน จะไดจัดเตรียมใหเพียงพอกับความตองการ และปองกันอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นได
จากการใชอุปกรณที่เสื่อมคุณภาพ

− Accident Report  รายงานสรุปการเกิดอุบัติเหตุในโรงงาน เพื่อหาทางปองกันไมใหเกิดขึ้น

โปรแกรมประมวลเวลา (Time Attendance, TMA)
โปรแกรมประมวลเวลาจะทําหนาที่สรุปขอมูลเกี่ยวกับเวลาการทํางานของพนักงานแตละคนในแตละ

วัน ซึ่งจะดึงขอมูลการบันทึกเวลาเขาออกจากเครื่องรูดบัตรมาทําการวิเคราะห ถึงการทํางานในแตละวันวา
พนักงาน

− เขา-ออกเวลาเทาไหร
− มาสายกี่นาที
− ไดรับ Overtime เปนเวลาเทาไหร โดยสามารถที่จะแบงเปน 1 เทา 1.5 เทา 2 เทา และ 3 เทาได
− พนักงานที่ไมมาทํางาน
− พนักงานที่ไมไดรูดบัตรเขา หรือออก

ขอมูลเหลานี้ผูใชสามารถที่จะปรับปรุงแกไขได โดยตรง และสามารถที่จะตรวจสอบจากตาราง เพื่อชวย
ในการปรับปรุงขอมูลใหไดดียิ่งขึ้น ไดแก

− ตารางการลาหยุดของพนักงานแตละคน   เพื่อนําไปพิจารณาถึงการไมรูดบัตรของพนักงาน ซึ่ง
โปรแกรมจะแจงใหเปนไมมาทํางาน

− ตารางการเปลี่ยนกะการทํางาน เพื่อนําไปพิจารณาถึงชวงเวลาที่ควรจะเขา และออกจากการทํางานในแต
ละวัน ชวงเวลาในกะการทํางานของวันหนึ่ง อาจจะไปตกอยูในวันรุงขึ้นได
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− ตารางชวงเวลาการไดรับ Overtime และจํานวนเทาที่จะไดรับเงิน เชน พนักงานรายวันในวันปกติจะได
รับกี่เทา วันหยุด (เสาร-อาทิตย) ไดรับกี่เทา และวันหยุดประจําปไดรับกี่เทา เปนตน

ขอมูลเหลานี้ จะถูกสงตรงเขาสูระบบทรัพยากรบุคคล  ระบบบัญชีคาแรง/เงินเดือน และระบบควบคุม
การผลิตตอไป

ระบบงบประมาณ (Budgeting Control,BG)
เปนระบบที่นํามาใชเปนเครื่องมือชวยงานทํางบประมาณในแตละแผนกได โดยใหแตละแผนกสามารถ

กําหนดงบประมาณที่ตนตองการเขามาเองได ซึ่งระบบจะใหขอมูลเกี่ยวกับแผนการขายในแตละเดือน (Marketing
Plan)   แผนการผลิตหลัก (Master Production Plan)  แผนการใชทรัพยากร  และอื่นๆที่จําเปนตอการทํางบ
ประมาณ  เมื่อแตละแผนกปอนงบประมาณเขาไปในระบบก็จะถูกรวบรวมใหกับฝายงบประมาณพิจารณาและ
ปรับปรุงเพื่อออกรายงานนําเสนอและกําหนดใชเปนทางการ  งบประมาณในระบบนี้จะแยกเปนงบประมาณทั่ว
ไป (General Budgeting)  กับงบประมาณโครงการ (Project Budgeting)  ซึ่งจะเปนงบประมาณคาใชจายและงบ
ประมาณการซื้อทรัพยสินเพื่อนําไปควบคุมการขอซื้อในระบบจัดซื้อ (PR) และควบคุมการเบิกใชในระบบสินคา
คงคลัง (IC) และระบบควบคุมการผลิต (SFC)   โดยที่ระบบนี้จะมีความสามารถอื่นๆ ดังนี้

∗ ต้ังแผนงบประมาณได (Budget Plan) และกําหนดชวงเดือนที่ทํางบประมาณได พรอมทั้งอนุมัติใชเปน
ชวงเดือนได โดยที่สามารถเรียกดูแผนเดิม หรือทําแผนใหมโดยกําหนดเปนเปอรเซ็นตจากแผนเดิมได

∗ มีความหลากหลายในการคํานวณงบประมาณได เชน
- สามารถคํานวณจากงบประมาณเดิมในเดือนกอนได โดยกําหนดเปนเปอรเซ็นต และอัตราการเติบ

โตได (Growth Rate) เปนแบบเดือน  3เดือน  ครึ่งป หรือหนึ่งป
- สามารถคํานวณจาก Marketing Plan ตามปริมาณขายหรือยอดขายเปนจํานวนเงิน
- สามารถคํานวณจาก Volumn Built
- สามารถคํานวณจากจํานวนพนักงาน (Head Count) ได

∗ สามารถแยกเปน Material Cost, Labour Cost และ OverHead Cost  หรือเปนคาใชจายคงที่ (Fixed Cost)
และคาใชจายผันแปร (Variable Cost) ได

∗ สามารถที่จะจัดสรรคาใชจายไปตาม Cost Center หรือ Profit Center ที่เราตองการได
∗ สามารถกําหนดประเภทของงบประมาณได (Budget Type) เพื่อบอกถึงแหลงที่มาของงบประมาณและ

สามารถสรุปการใชจริงตามประเภทงบประมาณนั้นๆ เชนงบประมาณสนับสนุนโดยสมาคม หรือรัฐ
บาล

∗ สามารถที่จะเชื่อมโยงกับระบบทรัพยสินถาวรเพื่อคํานวณคาเสื่อมราคาของทรัพยสินทั้งทรัพยสินใน
ปจจุบัน และอนาคตที่จะสั่งซื้อเขามาได

∗ สามารถที่จะทําการปรับงบประมาณและกําหนดใชเปนทางการไดทุกเดือน  และสามารถอนุมัติการใช
เพิ่มไดเปนรายการไป โดยระบบจะเก็บผูอนุมัติแตละครั้งวาเปนผูใด

∗ สรุปทํารายงานไดหลากหลายไดแก
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- รายงานคาใชจายผันแปร (Variable Cost)  คาใชจายคงที่ (Fixed Cost)  ซึ่งจะสรุปแยกตามกลุมหรือ
หมวดบัญชีได  รวมไปถึงแยกตามกลุมสินคา (Product Type)  สายการผลิต (Product Line)  แผนก
และหนวยงาน (Department/Section)   ฝายหรือสาขา (Division/Plant/Branch)

- รายงานคาใชจายโดยรวม
- รายงานเปรียบเทียบการใชจายจริงกับงบประมาณ ตามกลุมสินคา (Product Type)  สายการผลิต

(Product Line)  แผนกและหนวยงาน (Department/Section)   ฝายหรือสาขา
(Division/Plant/Branch)   โครงการ (Project)

- รายงานงบประมาณการตางๆ ซึ่งสามารถออกไดถึงงบกําไรขาดทุนและงบดุลได
- รายงานกอนจัดสรร และหลังจัดสรรคาใชจายตางๆ

ระบบควบคุมเงินสดและบัญชีธนาคาร
(CASH & BANK CONTROL ,CB)

เปนระบบที่นําเขามาชวยในการบริหารการเงิน และธนาคารใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สามารถที่จะทราบ
ถึงสถานะเงินสด และเงินฝากธนาคาร ทําการคาดคะเนกระแสเงินรับจายลวงหนาได ทําใหสามารถกําหนดระดับ
การใชจายเงินไดอยางเหมาะสม โดยการเชื่อมโยงกับระบบลูกหนี้ เจาหนี้ และอื่นๆ ทําใหลดขั้นตอนในการ
ทํางาน สะดวก และรวดเร็ว พรอมทั้งควบคุมการรับจายใหเปนไปอยางถูกตอง

ระบบจะใหผูใชทําการบันทึกรายการรับจายที่ไมเกี่ยวกับลูกหนี้ หรือเจาหนี้ (ไมมีการต้ังหนี้รับจายไว
กอน) การโอนเงินระหวาง Cashier หรือธนาคาร การแลกเปลี่ยนเงิน การคืนเงินการนําเงินฝากธนาคาร การบันทึก
เช็คคืน นอกจากนั้นยังรวบรวมรายการรับจายจากระบบลูกหนี้ และเจาหนี้ เพื่อใหไดสถานะของเงินสด และเงิน
ฝากธนาคารที่ครบถวน และถูกตองไมซ้ําซอน

ระบบยังใหผูใชบันทึกรายการที่คาดวาจะรับจาย และยังรวบรวมรายการจากระบบตางๆ ที่เกี่ยวของ ได
แก PR, WH, AR, AP, PY เปนตน เพื่อนํามาคาดคะเนกระแสเงินรับจายลวงหนา (CASH FLOW)

สิ่งที่ไดรับจากระบบมีดังนี้
∗ รายงานเคลื่อนไหวของเงิน (CASH LEDGER)  เปนชวงวันที่

− แยกเปนดานรับจาย  หรือรวม
− แยกตามประเภทของเงินได (Cash Type)  เชน การเคลื่อนไหวของเงินสด  Cheque เปนตน
− เลือกดูตามคลังจัดเก็บเงินได  เชน การเคลื่อนไหวใน Cashier A,B,C,...  หรือการเคลื่อนไหวใน

ธนาคาร A,B,C,...
∗ สรุปรายการเคลื่อนไหว (SUMMARY CASH MOVEMENT)  ตามคลังจัดเก็บเงิน
∗ สรุปสถานะของเงิน (CASH STATUS)

− รายงานเงินคงเหลือประจําวัน แยกแตละ Cashier
− รายงานเงินคงเหลือประจําวัน แยกตาม Bank
− รายงานเงินคงเหลือรวม
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∗ รายละเอียดของกระแสเงิน (DETAILS OF CASH MOVEMENT) ไดแก รายงานการรับเงินประจําวัน
รายงานการจายเงินประจําวัน เปนตน

∗ ทะเบียนเช็คลงวันที่ลวงหนา (POSTED DATE CHEQUE)  ทั้งเช็ครับ และเช็คจาย
∗ รายงานประมาณการกระแสเงิน (CASH FLOW)


